
Allgemeine Geschäftsbedingungen English for Children-My Learning Corner, Caroline Donker 

Stand August 2011 

1. Geltungsbereich 
 
1.1 Die nachstehenden Bedingungen gelten für die vereinbarten 
Unterrichtsleistungen einschließlich Beratungsleistungen, Schulungen, 
Veranstaltungen, Auskünften und ähnliches sowie für im Rahmen der 
Auftragsdurchführung erbrachte Nebenleistungen und sonstige 
Nebenpflichten. Diese AGB werden auch für alle zukünftigen Verträge 
mit English for Children-My Learning Corner, Caroline Donker (im 
Folgenden „Caroline Donker“) vereinbart. 
 
1.2 Der Vertragspartner bzw. das von ihm benannte Kind können die 
Leistungen von Caroline Donker im vereinbarten Umfang ab 
Abschlussdatum nutzen. Das Vertragsverhältnis kommt mit 
Unterzeichnung des Unterrichtsvertrages durch Caroline Donker oder mit 
Aufnahme des Unterrichts zustande. Bei minderjährigen Personen muss 
die Anmeldung von einem Erziehungsberechtigten unterschrieben 
werden. Der Vertrag hat eine unbestimmte Dauer. Vor Annahme vom 
Caroline Donker stellt der einseitig unterschriebene Unterrichtsvertrag 
nur einen unwiderruflichen Antrag auf Abschluss eines 
Unterrichtsvertrages dar. Der Antrag gilt als angenommen, wenn 
Caroline Donker gegenüber dem Vertragspartner die Annahme nicht 
binnen einer Frist von 4 Wochen ab Abschlussdatum schriftlich ablehnt. 
 
1.3 Für die ersten drei Unterrichtsstunden vereinbaren die Parteien 
eine Probezeit. Innerhalb der Probezeit kann das Vertragsverhältnis 
beiderseits mit sofortiger Wirkung schriftlich gekündigt werden. 
 
1.4 Caroline Donker kann ihre Rechte und Pflichten aus dem 
Unterrichtsvertrag auf einen oder mehrere Dritte übertragen 
(Vertragsübernahme). Dem Vertragspartner steht für den Fall der 
Vertragsübernahme das Recht zu, den Vertrag fristlos zu kündigen. 
 
2. Nutzung  
 
2.1 Mit Abschluss des Unterrichtsvertrages erhält der 
Vertragspartner/Nutzer das Recht, die Kurse vom Caroline Donker 
während der Öffnungszeiten im Rahmen der vereinbarten 
Kurse/Unterrichtsfächer zu besuchen sowie die Betreuung durch die 
Lehrer und das weitere Fachpersonal in Anspruch zu nehmen. Zum 
Schutz der anderen Kinder und Lehrer ist eine Teilnahme am Unterricht 
nur möglich, wenn das Kind unter keinen ansteckenden Krankheiten 
leidet.  
 
2.2 Zur Gewährleistung des geregelten Übergangs zwischen den 
einzelnen Kursen beträgt eine Unterrichtseinheit 55 Minuten. 
 
3. Nichtwahrnehmung des Unterrichts  
 
3.1 Absage durch Caroline Donker 
Bei Krankheit, Unfall, höherer Gewalt oder sonstigen von Caroline 
Donker nicht zu vertretenden Umständen können geplante 
Unterrichtseinheiten abgesagt und/oder Lehrervertretungen eingesetzt 
werden. Hierüber wir der Vertragspartner so früh wie möglich informiert. 
Dem Vertragspartner/Kind werden im Falle eines Ausfalls mindestens 
zwei geeignete Ersatztermine zur Wahl angeboten. Wird innerhalb von 
vier Wochen keiner der angebotenen Ersatztermine wahrgenommen, ist 
Caroline Donker von der Erbringung der Leistung befreit. 
 
3.2 Versäumte Stunden 
Sollte der Vertragspartner/Kind Stunden versäumen, besteht kein 
Anspruch die versäumten Stunden nachzuholen. Das Versäumen des 
Unterrichts entbindet den Vertragspartner nicht von der 
Zahlungsverpflichtung. 
 
4. Ferien, Feiertage 
 
Während der Schulferien in Bayern und an gesetzlichen Feiertagen findet 
in der Regel kein Unterricht statt. In dieser Zeit sind die monatlichen 
Beiträge weiter zu entrichten. 
 
5. Geltung und Durchsetzung der Hausordnung 
 
Caroline Donker sowie deren Mitarbeiter sind befugt, den Kindern im 
Einzelfall uneingeschränkt Weisungen zu erteilen, um das Hausrecht 
vom Caroline Donker und insbesondere die Regeln der bei Caroline 
Donker aushängenden Hausordnung durchzusetzen. 
 
6. Beitrag/Bankeinzugsverfahren, Zahlungsverzug 
 
6.1 Die im Unterrichtsvertrag vereinbarte Jahresgebühr ist in 12 
monatlichen Raten zu zahlen und jeweils zum Ersten eines 
Kalendermonats fällig. Wird der Vertrag vor Ablauf eines Vertragsjahres 
beendet, ist die Jahresgebühr entsprechend anteilig zu zahlen. Der 
Beitrag wird in der Regel per Lastschriftverfahren vom Konto des Nutzers 
oder Dritten eingezogen. Der Vertragspartner hat alle Kosten zu 
ersetzen, die dadurch entstehen, dass eine Lastschrift nicht eingelöst 
wird und der Vertragspartner dies zu vertreten hat.  
 

6.2 Caroline Donker kann den Vertrag außerordentlich kündigen, wenn 
der Vertragspartner für zwei aufeinanderfolgende Monate mit der 
Zahlung eines überwiegenden Teils des Beitrages in Verzug gerät und 
die Höhe des Betrages für sich betrachtet nicht unerheblich ist. 
 
6.3 In diesem Fall kann Caroline Donker einen pauschalierten 
Schadenersatz für den Verlust von sämtlichen bis zum nächstmöglichen 
ordentlichen Kündigungstermin noch offenen restlichen 
Mitgliedsbeiträgen in Höhe von 60 % des vereinbarten Beitrages 
erheben. Der Gesamtbetrag ist sofort fällig.  
 
6.4 Gerät der Vertragspartner in Zahlungsverzug ist Caroline Donker zur 
Berechnung von Verzugszinsen in Höhe von 5 Prozentpunkten über dem 
jeweiligen Basiszinssatz berechtigt. Caroline Donker behält sich vor, 
einen weitergehenden Schaden nachzuweisen und geltend zu machen.  
 
6.6 Der Vertragspartner kann nur mit solchen Gegenansprüchen 
aufrechnen, die rechtskräftig festgestellt, unbestritten oder von Caroline 
Donker anerkannt sind. Ein Zurückbehaltungsrecht kann der 
Vertragspartner nur aufgrund von Gegenansprüchen geltend machen, 
die auf demselben Vertragsverhältnis beruhen. 
 
7. Kündigung 
 
Wenn ein Unterrichtsvertrag ohne feste Laufzeit abgeschlossen wurde, 
ist eine Kündigung für die Parteien mit einer Frist von sechs Wochen zum 
Monatsende möglich. Die Kündigung bedarf der Schriftform. 
 
8. Haftung 
 
8.1 Caroline Donker und deren beauftragte Lehrer/Dienstleister und 
sonstige Mitarbeiter sowie Erfüllungs- und Verrichtungsgehilfen haften für 
Schäden – gleich aus welchem Rechtsgrund – nur, wenn Caroline 
Donker diese Schäden vorsätzlich oder grob fahrlässig verursacht hat 
oder wenn Caroline Donker oder die o.g. Personen fahrlässig eine 
wesentliche Vertragspflicht („Kardinalpflicht“) verletzt haben. Wesentliche 
Vertragspflichten sind solche, deren Erfüllung die ordnungsgemäße 
Durchführung des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf deren 
Einhaltung der Vertragspartner regelmäßig vertrauen darf. Als 
wesentliche Vertragspflicht von Caroline Donker zählt insbesondere, aber 
nicht ausschließlich die Erbringung der Unterrichtsleistungen gemäß Nr. 
2. Caroline Donker haftet im Falle der Verletzung wesentlicher 
Vertragspflichten stets nur für den im Zeitpunkt des Vertragsschlusses 
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden. 
 
8.2 Eine Haftung für Schäden, die durch die Verletzung nicht 
wesentlicher Vertragspflichten infolge einfacher Fahrlässigkeit verursacht 
worden sind, ist ausgeschlossen. 
 
8.3 Der o.g. Haftungsausschluss bzw. die Haftungsbegrenzung gelten 
nicht für Schäden an Leben, Körper oder Gesundheit. 
 
8.4 Der Vertragspartner hat etwaige Schäden, für die Caroline Donker 
haften soll, unverzüglich schriftlich anzuzeigen. Dem Vertragspartner/den 
Kindern wird ausdrücklich geraten, keine Wertgegenstände mit zu dem 
Unterricht zu bringen. Von Seiten Caroline Donkers werden keinerlei 
Bewachung und Sorgfaltspflichten für dennoch eingebrachte 
Wertgegenstände übernommen.  
 
9. Datenschutz 
 
Caroline Donker erhebt, speichert, verarbeitet und nutzt 
personenbezogene Informationen, die sie unmittelbar vom 
Vertragspartner oder über die Nutzung der Dienstleistung erhält. Caroline 
Donker nutzt diese Informationen, um die Kundenbeziehung mit dem 
Vertragspartner zu gestalten und dem Vertragspartner auch andere 
eigene Produkte und Services anzubieten. Der Vertragspartner hat 
jederzeit ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung bzw. Sperrung 
der gespeicherten Daten. Bitte kontaktieren Sie auf Wunsch Caroline 
Donker. 
 
10. Änderungen der Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
 
Caroline Donker behält sich das Recht vor, diese Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen sowie alle anderen vertragsrelevanten 
Dokumente, mit Wirkung für die Zukunft zu ändern, soweit hierdurch 
wesentliche Regelungen des Vertragsverhältnisses nicht berührt werden 
und dies zur Anpassung an Entwicklungen notwendig ist, welche bei 
Vertragsabschluss nicht vorhersehbar waren und deren 
Nichtberücksichtigung die Ausgewogenheit des Vertragsverhältnisses 
merklich stören würde. In diesem Fall wird Caroline Donker allen 
Vertragspartnern vorher die Änderungen mitteilen. Die Änderungen 
gelten als angenommen, wenn der Vertragspartner nicht binnen vier 
Wochen nach Änderungsmitteilung widerspricht oder Dienstleistungen 
zuvor ohne Widerspruch weiter in Anspruch nimmt. Widerspricht der 
Vertragspartner einer Änderung, hat Caroline Donker das Recht, das 
Vertragsverhältnis gemäß den allgemeinen Kündigungsregeln des 
Vertrages zu kündigen. 


